
CLIENTE
COMISIÓN DE REGULACIÓN DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BÁSICO
(CRA)
Carrera 12 N° 97-80, Piso 2
Bogotá D.C, Colombia

CONTACTO
Luis Alejandro Perez
Teléfono:
Celular: 3024450254
Correo: lperez@cra.gov.co

PROPUESTA
Renovación Comisión de Regulación de
Agua Potable y Saneamiento Básico
2025 - 2026
Número: 4344915000055855086
Fecha: 07/11/2025 02:51 PM
Válida: 01/12/2025

Edu Labs es Premium Partner de Moodle en Colombia, México y Ecuador Pag. 1

Edu Labs SAS 9004359314
Calle 118 # 19-52
Bogotá, , Colombia

573173719062

sales1@edu-labs.com.co
https://www.edu-labs.co/

Tu aliado en proyectos de e-Learning

Propuesta #: 4344915000055855086



Para más información acerca de las características de este producto y sus términos de uso visita https://edu-labs.co
/soluciones-elearning-ideales-para-el-aprendizaje-corporativo/.

1 CORPORATE SILVER MOODLE

Moodle LMS para 500 usuarios activos

(13 de diciembre 2025 al 12 de diciembre 2026)

Objeto del Contrato:"Contratar una suscripción de renovación del sistema de gestión de aprendizaje Moodle en modalidad de
software como servicio SaaS según las características técnicas exigidas por la comisión de regulación de agua potable y
saneamiento básico
(CRA)."

- Usuarios sin límite de registro y con acceso de hasta 500 usuarios activos mensuales contratados*
- Copias de seguridad diarias hasta por 14 días
- Espacio de almacenamiento para moodledata de 500GB
- Soporte técnico especializado por Mesa de ayuda (7x24)
- SLA (Acuerdo de niveles de servicio) con garantía de disponibilidad del servicio de 99.9%
- Protección ante ataques informáticos del tipo DdOS
- Mantenimiento y actualización de nuevas versiones Moodle
- Comunidad MomentoTech para clientes: Píldoras mensuales para sacar el máximo provecho a la plataforma
- Listado personalizado de plugins (según estudio de necesidades)

* Un usuario activo es aquel que se encuentra matriculado en al menos un (1) curso con cualquier rol e ingresa al menos una
(1) vez a la plataforma en los últimos treinta (30) días.

Precio unitario: CO$ 1,193,000 COP Cantidad: 12 Descuento: CO$ 0 COP Total: CO$ 14,316,000 COP
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Para más información acerca de las características de este producto y sus términos de uso visita https://edu-labs.co.

Para más información acerca de las características de este producto y sus términos de uso visita https://moodle.com
/es/solutions/aplicacion-moodle/.

2 Initial Training

- Onboarding Inicial al entregar plataforma (1 hora ).
- Acceso al campus virtual Edu Labs: curso para Administradores, curso para Tutores (cursos asincrónicos)
- Entrenamiento de actualización (cada vez que se realice una actualización de la plataforma) (1 hora)

Precio unitario: CO$ 0 COP Cantidad: 1 Descuento: CO$ 0 COP Total: CO$ 0 COP

3 Moodle App PREMIUM

- Dispositivos activos ilimitados para notificaciones push
- Acceso ilimitado a cursos sin conexión a internet
- Funciones de aplicaciones personalizadas ilimitadas
- Acceda a contenidos y actividades del curso
- Mensajería en la aplicación
- Calendario
- Libro de calificaciones
- Notificaciones push multimedia
- Acceso QR (Requiere Moodle LMS 3.9)
- Marca personalizada básica
- Listado de sitios personalizado en los resultados de búsqueda en Site Finder

Precio unitario: CO$ 0 COP Cantidad: 1 Descuento: CO$ 0 COP Total: CO$ 0 COP
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Para más información acerca de las características de este producto y sus términos de uso visita https://edu-labs.co
/consultoria-elearning-especializada/.

4 Capacitación Edu Labs

Paquete de 10 horas de capacitación.

Las horas adicionales de onboarding y capacitación profesional te permiten asegurar una correcta apropiación de la
tecnología por parte de los usuarios, garantizando que ésta sea implementada correctamente en los procesos de
formación.    

Temáticas a tratar:

* Prácticas tecnopedagógicas
* Gestión de Usuarios
* Administración del Sitio
* Gestión de Informes
* Gestión de Cursos
* Calificaciones
* Gestión Actividades
* Certificados e Insignias

Precio unitario: CO$ 1,650,000 COP Cantidad: 1 Descuento: CO$ 0 COP Total: CO$ 1,963,500 COP
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TÉRMINOS Y CONDICIONES
1.  Validez de la oferta: Esta oferta de pago estará vigente hasta el 01 de
diciembre de 2025
2. Duración del Contrato: La cotización se proyecta para un año.

SUBTOTAL CO$ 16,279,500 COP

IVA (19%) CO$ 0 COP

OTROS DESCUENTOS CO$ 0 COP

TOTAL CO$ 16,279,500 COP
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